Информация 
о работе с обращениями граждан за ноябрь 2018 года в УФНС России по РТ и территориальных налоговых органах РТ 
	
	Поступило письменных обращений

	Взято на контроль
	Исполнено с нарушением срока/ 

кол-во дней
	Принято граждан на личном приеме
	Характер жалоб и обращений граждан

	
	Всего
	в том числе:
	
	
	Всего
	в том числе:
	Тематика обращений

(не более 5-ти)
	% соотношение

	
	
	через электронные сервисы:
	по электронной почте
	по факсимильной связи
	
	
	
	в инспекции
	из них начальником инспекции
	в ТОРМе
	из них начальником инспекции
	
	

	
	
	Обратиться
в ФНС России
	ЛК 2
	ЛК ИП
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Всего
	В т.ч
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	ЖС. Обращения
	ЖС. Интернет-обращения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18

	МРИ ФНС России № 3 по РТ
	1479
	189
	87
	46
	1028
	22
	0
	0
	1419
	0
	5
	3
	2
	2
	1
	003.008.0086.0552

003.008.0086.0544

003.008.0086.0543


	34
34
32


	МРИ ФНС России № 4 по РТ
	1314
	69
	0
	37
	827
	20
	0
	0
	1314
	0
	6
	6
	6
	0
	0
	003.008. 0086. 0552

003.008. 0086.0544

003.008.0086. 0543

003.008.0086. 0540

	32
22
18
7


	МРИ ФНС России № 5 по РТ
	1189
	48
	11
	10
	631
	24
	0
	0
	1056
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	003.008.0086.0552

003.008.0086.0543
003.008.0086.0544
003.008.0086.0557


	32
23
22
19


	МРИ ФНС России № 6 по РТ
	   842
	31
	18
	13
	776
	35
	0
	0
	842
	0
	7
	3
	3
	4
	1
	003.008.0086.0552

003.008.0086.0544

003.008.0086.0543
	75
23
1

	МРИ ФНС России № 8 по РТ
	370
	53
	26
	8
	298
	8
	0
	0
	370
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	003.008.0086.0544
003.008.0086.0552
003.008.0086.0543

	50
25

15



	МРИ ФНС России № 9 по РТ
	892
	34
	6
	21
	463
	29
	0
	0
	546
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	003.008.0086.0552

003.008.0086.0544

003.008.0086.0540

	51
19
5


	МРИ ФНС России № 10 по РТ
	473
	5
	0
	2
	164
	2
	0
	0
	187
	0
	23
	10
	5
	13
	32
	003.008.0086.0552

003.008.0086.0543
003.008.0086.0540

	73
10

8


	МРИ ФНС России № 11 по РТ
	1197
	71
	26
	16
	941
	57
	23
	0
	1197
	0
	7
	5
	1
	2
	1
	003.008.0086.0545
003.008.0086.0543
003.008.0086.0544

	57
15
14


	МРИ ФНС России № 12 по РТ
	288
	29
	9
	15
	152
	1
	0
	0
	237
	0
	29
	3
	0
	26
	7
	003.008.0086.0544
003.008.0086.0552
003.008.0086.0543

	62
60
42


	МРИ ФНС России № 14 по РТ
	551
	30
	8
	3
	288
	9
	0
	0
	551
	0
	2
	2
	2
	-
	-
	003.008.0086.0552

003.008.0086.0538
003.008.0086.0551
003.008.0086.0544
	23
21
12
11

	МРИ ФНС России №16 по РТ
	560
	17
	9
	8
	360
	10
	0
	0
	560
	0
	2
	2
	2
	0
	0
	003.008.0086.0552

003.008.0086.0549
003.008.0086.0544

	27
27
20


	МРИ ФНС России № 17 по РТ
	859
	30
	13
	8
	498
	19
	0
	0
	859
	0
	6
	4
	0
	2
	0
	003.008.0086.0544
003.008.0086.0551
003.008.0086.0552
	7
6

5

	МРИ ФНС России № 18 по РТ
	93
	61
	0
	0
	14
	11
	0
	0
	93
	0
	28
	28
	13
	0
	0
	003.008.0086.0565

003.008.0086.0566

	97
3


	ИФНС России по г.Н.Челны
	2708
	110
	41
	33
	1108
	37
	1
	0
	1994
	0
	1
	1
	1
	-
	-
	003.008.0086.0548

003.008.0086.0544

003.008.0086.0543
	26
19
14

	МРИ ФНС России по КН
	3
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	-
	-
	0003.0008.0086.0552
	100

	ИФНС России по Моск.р.
	489
	32
	7
	13
	332
	8
	0
	0
	489
	0
	4
	4
	2
	0
	0
	003.008.0086.0544
003.008.0086.0545
003.008.0086.0543


	36
24
22


	УФНС России по РТ
	389
	95
	0
	0
	22
	4
	0
	0
	389
	0
	2
	2
	0
	-
	-
	001.002.0027.0137
003.008.0086.0558
003.008.0086.0552
003.008.0086.0543
	10
8
6

5

	Итого
	13696
	905
	261
	233
	7902
	296
	24
	0
	12105
	0
	122
	73
	37
	49
	42
	
	


� Данные предоставляются только по обращениям граждан, зарегистрированных в «СЭД-Регион»








